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Az Eszak-Dunantuali régioban mikodo
kozépvallalkozasok
rendezvényszervezési szokasairol

Diadém Rendezvényiroda meg-

bizasabol az Alitera Kft. 2010.
aprilis hdnapban végzett egy reprezen-
tativ kutatast az Eszak-Dunantuli
kozépvallalatok rendezvényszervezési
szokasairol.

A Diadém Rendezvényiroda 2005
ota mikodd gydri sz€khelyl cég, teljes
korti rendezvényszervezéssel foglal-
koznak.

A szervezetek szdmdara szervezett
rendezvényei koziil a legnépszertibbek
a csaladi rendezvények, sportnapok,
csapatépitd tréningek, évfordulok, ava-
tok, partnertalalkozok.

A Diadém Rendezvényiroda szeretné
rendezvényszervezd munkajat kiszéle-
siteni gyori székhelyének kdzelében. A
piackutatas modszerét valasztotta.

A piackutatas soran valik lehet6vé a
piac alapos megismerése, a piaci ese-
mények, és Osszefliggések feltarasa. A
piackutatds megteremti a marketing-
stratégia kialakitdsdhoz sziikséges
informécidbazist. Informacid szerez-
het6 a vevokrdl, versenytarsakrol,
iizleti partnerekrol.

A piackutatasnak legfontosabb része
a kutatas alapgondolatanak megfogal-
mazasa. A Diadém rendezvényiroda
szamdara az volt a legfontosabb, hogy
meg tudja, ma a cégek milyen rendez-
vények szervezésében gondolkodnak,
milyen értékek mellett dontenek egy-
egy rendezvény megszervezésekor.

Tovabbiakban megkérdeztiik azt is,
hogy a szervezés soran mi szamit a
legfontosabbnak, mennyire lényeges,
hogy a szervezdcég kiprobalt legyen.
Rékérdeztiink arra is, milyen tipusu
rendezvényeket részesitenek elénybe
sajat munkatarsaik és partnereik lojali-
tasanak erOsitéséhez. Természetesen
arra is kerestiik a valaszt, hogy milyen
rendezvény terveik vannak a 2010-es
évben, hiszen joforman csak az elsd
negyedévet zartuk le ebbdl az évbol.

A Diadém Rendezvényiroda

piackutatdsanak fébb jellemzéi
A primer kutatds soran Call Centeres
tamogatassal, a Diadém sajat igényei-
nek megfeleléen Osszedllitott kérddiv
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alapjan gyujtottiik az informaciokat. A
megkérdezett személyek az adott cég
rendezvényszervezéssel foglalkozo
munkatarsa volt.

Akérdbivben 8 kvantitativ kvalifika-
cids kérdést tettiink fel.

745 céget kérdeztink meg 1600
hivast kezdeményeztiink, 426 cég ille-
tékesével beszéltiink érdemben. Az
elért cégek kozil 124 kompetens
valaszadoval toltottiik ki a kérddivet.

A piackutatds osszesitett
értékelése

A felmérést Eszak-Dunantul 6t megyé-
jében, az 50 és 250 6 kozotti 1étszamot
foglalkoztatd cégek (kozépvallalatok)
korében végeztiik. (1.4bra)

Jol lathaté a Gyér-Moson-Sopron
megyére jellemzd pezsgd gazdasagi
élet.

A valaszadok fele megbizhaté for-
rasbol, a tapasztalatok meghallgatasa

alapjan valaszt szervezd céget. (2.
abra)

A felméréshen részvevd villal
megye szerintl megoszlisa
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Milyen infi dciok alapjin
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Nagyon lényeges érték a hirdetés
csekély jelentdsége magéaban a kiva-
lasztasban.

Az adatok alapjan nem tilzas azt
allitani, hogy egy jol sikeriilt rendez-
vény a leghatékonyabb reklam a szer-
vezOdség szamara!

Egy rendezvénnyel kapcsolatban az
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ar a legfontosabb, és ezen manapsag
nem is lehet meglepddni. (3. abra)

Egy ¢ k ban az alibbiak
fontosak az Onék szamira?
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Riprabit servesd cig

Azonban a finom érték kiilonbségek
azt mutatjak, hogy a valtozatos és akti-
vitast igényl6 rendezvények a legked-
veltebbek, és mindez akkor a legjobb,
ha kiils6 helyszinen van megrendezve.

Erdekes Osszevetni a 2-es és a 3-as
abrat, az ismerds ajanlasanak magas
értékét, és a kiprobalt cég ehhez mér-
ten mérsékelt fontossagat..

Tehat az adatok megerdsitést adtak
arra nézve, hogy, ha egy rendezvény
érdekes, mozgalmas, akkor annak hire
megy, és ajanlani is fogjak.

A mozgalmas, élménydus rendezvé-
nyek elénybe részesitése jol latszik a 4.
abran.

Milyen tipusi rendezviényeket terveznek a kizeljdvdben?

Szinte egyforman fontosnak érzik a
sajat munkatdrsak lojalitdsanak erdsi-
tését, mint a partnerek elkotelezettsé-
gének elérését.

Az egyéb kategoriaba tovabbi valto-
zatos programokat taldlunk: fézéver-
seny, grillparti, lovas nap, nyari kozos
kirandulas, auté bemutatd, évfordulo,
¢és atadasi tinnepség.

Erthetd modon a szervezetek
élményt, kikapcsolodast, a jo hangula-
tot, szeretnék biztositani a mindennap-
ok robotjat megakasztva egy-egy jeles
eseménnyel. Lényeges a jo hangulat
mellett a céghez valé kotddés, és a



munkamoral javitasa, amelyek ezek-
nek a rendezvényeknek az egyik legje-
lent6sebb hozadéka.

Jol lathato volt, hogy a partnerek
elkdtelezettségét elsGsorban az ligyfél/
vevo taldlkozokkal kivanjak elérni a
szervezetek. (5. abra)

ndvelni?
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Igen jelentds a céges vacsorak meny-
nyisége is, amely kotetlenebb és sze-
mélyesebb kapcsolatapolasra alkal-
mas.

A promocids rendezvények kora ugy
tinik egyértelmien lejart. Tobben
megjegyezték még a személyes kap-
csolttartast, és a szakmai napokat is.

A szakmai fejlodés, a szakmai tudas
naprakészsége minden cégvezetés sza-
mara kiemelten fontos. (6. abra)

Milyen jellegi szakmai rendezvényeken vettek/vesznek
rész ebben az évben?

Egyenértékii szerepet kap a kiallitas,
szakmai nap €s a tovabbképzés. Kicsit
kisebb szerep jut a tréningnek és a kon-
ferencianak, de csak nagyon kis mér-
tékben.

Megallapithatd, hogy a szervezetek
igen sokat tesznek a szakmai képzés
érdekében, és ebben a rendezvények
széles tarhazat hasznaljak.

Nagyon lényeges a 7. abra, mert azt
mutatja meg, hogy valdjaban a sokféle

Véleménye szerint a szakmai fejlddést melyik tipusa
rendezvény segiti a legjobban?
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rendezvény koriil mégis melyik ren-
dezvény az, amelyik a legtobbet nyujt-
ja a szakmai fejlédésiikhoz.

A tudés a tovabbképzésen megsze-
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rezhet6, de a képességek, készségek
fejlesztése, valamint a gyakorlati tudas
a tréningek alkalmaval szerezhetd
meg.

A 8. &bra azt mutatja, hogy valasz-
ado cégek tobbsége a szakmai képzését
igen fontosnak tartja. (A valaszok
szama.)

Terveinek-¢ & kieljiviben
valamélyen céges
rendervinyt?

jellegl rendezvényeken?

Az idei évben résat
vesmnek/vettek-e szakmal

A céges rendezvényeket még igen
sok cég tervez. A csaladi napok, nyari
rendezvények, év végi partyk még csak
ezutan kovetkeznek, mert az tinnepre,
a jeles napokra minden idében sziikség
van.

Osszesitve a Diadém Rendezvény-
iroda reprezentativ céges rendezvény-
szervezési szokasok terén végzett kuta-
tasanak eredményeit megallapithatod,
hogy a cégek tobbsége jelen koriilmé-
nyek kozott is 1ényegesnek tartja a
céges rendezvények megtartasat.
Szakmai képzésiik érdekében sem
mondtak le a rendezvények megszer-
vezésér6l. Néhanyan elmondtak, hogy
palyézati Gton jutnak a szakmai tovabb-
képzéseikhez.

A partnerekkel valo kapcsolattartas
érdekében tigyfél/vevotalalkozokat is
sokan szerveznek, ma mar nem tjdon-
sdg annak felismerése, hogy az tligyfe-
lek elkotelezettsége érdekében kozvet-
lenebb kapcsolattartasra van sziikség.

A szervezést eleinte sajat maguk
oldjak meg, ¢és f6képpen kisebb méretli
grillpartykon ¢és kiranduldsokon kova-
csoljak Ossze a munkatarsi gardat.
Azonban jol lathatd, hogy mara mar
felértékelddott a szervezetszintll ren-
dezvények rendezése, szervezése, ezt
bizonyitja a csaladi napok, év végi
partyk kimagasl6 aranya.

Kiilon értéket ad a rendezvénynek,
ha mar nem sajat maguk szervezik eze-
ket a rendezvényeket, hanem olyan
rendezvényszervezd cég, amelyet meg-
bizhat6 forrasbol ajanlas utjan, masok
jO tapasztalata alapjan valasztanak.

Orémmel tapasztaltuk kutatasunk
sordn, hogy a cégek munkatarsai szive-
sen valaszolnak kérdéseinkre. Nagyon
jo volt érzékelni, hogy a szervezetek
tobbsége szdmara kiemelten fontos a
céges hagyomanyok, linnepek megte-
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remtése, annak érdekében, hogy a
munkatarsakkal és iizleti partnerekkel
az egyiittmiikodés még jobb, hatéko-
nyabb legyen.

,,A siker titka, hogy a szokdsos dol-
gokat szokatlanul jol csindlod.” John
Davison Rockefeller

Osszedllitotta: Katona Erzsébet

RvarR\de

The Floatm Bus

Az europai
kontinens
elsé kétélti
varosnézo
programja
Budapesten!

Budapest latvanyossdgai -
ahogy On és partnerei, csak
veliink lathatjak!

Rendezvényeihez kiegészitd
programként  ajanljuk a
RiverRide varosnézé progra-
mot! Foglaljon helyet kétélti
jarmiiviinkon, lazitson, és csob-
banjon veliink a Dunéba!

E mellett lepje meg partnereit
egy felejthetetlen élménnyel, és
vasaroljon RiverRide ajandék-
utalvanyt!

Az ajandékutalvanyok meg-
vasarolhatok a RiverRide iro-
déajaban (V. ker. Akadémiau. 1.,
fsz. 26.).

Tovabbi informdacidért hivja
a RiverRide munkatarsait a
06-1/332-2555 telefonszamon!
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